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２０２０年６月顧客接点の新しい形

New Travel 
Platform 
Service

ホームページでのご案内
https://helloactivity.com/lp.html
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Hello Activity（ハロー アクティビティ）

サプライヤーと旅行者を
ダイレクトにつなげる新しい形のマッチングサイト

オンラインで旅行商品を購入するのが当たり前になった今、
旅行者とサプライヤーが直接つながることも容易になりました。

私達は『Hello Activity』を通じ、旅行者との繋がりをお手伝いします。

https://helloactivity.com/
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Hello Activity（ハロー アクティビティ）

OTAサイト経由での販売では細々しい商品情報を提供し、
且つ販売開始まで旅行会社の作業を待つ必要がありました。

『Hello Activity』では旅行者とのマッチング（つながり）を目的としているため、
シンプルな情報入力で自社商品をいつでも簡単に販売することができます。

また、情報の公開は無料、費用が発生するのはお客様とのマッチングが成立=
お客様の予約が完了した場合の紹介手数料としていただく7.5～10％のみです。

もう、情報交換の手間や
高いコミッションに悩まされることはありません
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Hello Activity（ハロー アクティビティ）

現代では、あらゆる業態のマッチングサービスがユーザーの生活を充実したものにしています。
そんな中でも、アクティビティに特化したものでは日本初のサービス、それが Hello Activity です。

様々なマッチングサービスがありますが…

食事の注文・配達サービス
食 べた い 人 食事を販売したい人
食事を運ぶ人 配達を依頼したい人

クラウドソーシングサービス
仕事を探す人  仕事を依頼したい人

宿泊先、体験をホスト
貸したい人  借りたい人

日本一有名なフリマサービス
売りたい人  買いたい人

参加したい人 提供したい人
アクティビティに

アクティビティ紹介サービス
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Hello Activity 3つの強み

01 02 03
企 業 P R 旅行者との直接取引 安価な手数料

¥

3つの強み で
最適なマッチング環境を

提供します

旅 行 者サプライヤー 様
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①企業PR（ブランディング・ロイヤリティ向上）

サプライヤー様
プロフィールページ

旅 行 者 商 品 ペ ー ジ 現 地 参 加

「○○社というサプライヤーに予約している」
ロイヤリティの向上

• 強み
• 対応可能な範囲
• お客様への「想い」
• 全体評価、口コミ etcブランディング

「私たちは○○なサプライヤーです」という PR、仕掛け

既存のユーザー遷移…サプライヤーごとの違いが不明瞭



Copyright © BUYMA TRAVEL CO., LTD. All Rights Reserved

仲介による煩わしさ、制約が ありません

シンプルで柔軟な取引の場を実現します

サプライヤー様主導で

Easy Flexible

7

②旅行者との直接取引

ツアー入力・修正・公開・予約・問い合わせ回答 等

• 必要最小限のフォームに沿って入力
するだけ

• 新商品の即時投入
• 更新、修正のタイムリーな反映

• 要望や提案による内容、価格の変更
• キャンペーン、セール等の自由な実施
• リピーターへの自由な

ダイレクトマーケティング
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③安価な手数料

紹介手数料7.5％
最も安価なプラン

※お客様都合のキャンセルや天候に
よる催行中止など、お客様の参加実
績に関わらず、マッチング成立後

（予約確定後）は手数料収受の対象
となります。

マッチングベースプラン

紹介手数料10％
お客様が参加した

アクティビティのみ対象

※キャンセル料が発生する場合、キ
ャンセル料に乗じて10％の手数料を

収受いたします。

参加実績ベースプラン

選べる利用プラン
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その他の費用

無 料商品掲載料

無 料システム利用料

事前決済（BUYMA TRAVELによる決済代行）:
お客様からお預かりした参加費用を後日サプライヤー様に送金します。
その際の送金手数料がサプライヤー様のご負担となります。（詳細は
次ページ）

現地決済:
紹介手数料をサプライヤー様のクレジットカードから決済させていた
だきますので、当費用は発生いたしません。

※上記の決済方法はサプライヤー様のご都合に合わせて選択可能です。

送金手数料

固定費
不要
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参考:「事前決済」について

ご予約確定時、Hello Activityの運営会社であるBUYMA TRAVELが旅行者から代金をお預かりします。
後日、お預かり金額から下記の手数料が差し引かれたうえでサプライヤー様の口座に送金いたします。

・紹介手数料
・送金に関わる手数料等

■ 送金に関わる手数料について

・海外銀行への送金の場合
3種類の手数料が発生します。
①楽天銀行からの送金手数料／1,000円
②中継銀行手数料／金額は海外中継銀行手数料は、海外中継銀行によってことなります。
③受取銀行手数料／受取銀行によって発生する可能性があります。金額は受取銀行によって異なります。
※円着金での海外送金となる場合は円貨送金手数料（リフティングチャージ）も差し引き対象となります。
詳しくは楽天銀行のホームページをご参照ください。
https://www.rakuten-bank.co.jp/business/gpa/remittance/charge/

・日本国内銀行への振り込みの場合
楽天銀行から国内他行への送金手数料
詳しくは楽天銀行のホームページをご参照ください。
https://www.rakuten-bank.co.jp/business/info/2021/210830.html

■ 送金までの流れ
BUYMA TRAVELからの未送金額が1万円以上となった月の翌月から振込申請が可能となります。
毎月15日までに申請された分において、申請月の末営業日に送金させていただきます。
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＋α 大規模且つ様々なプロモーション

「旅のマッチング」市場を形成、メルカリや
eBayの様な、圧倒的シェアを誇るメディアへ

短期間で成⾧させます

集客はBUYMA TRAVELにお任せください!

TVCM AD
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サプライヤー様側管理アカウント

Platform
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全体像とHello Activity Platform 

サプライヤー様 旅 行 者

楽しい
思い出

Webサイト
（PC-スマホ）

予約

支払

問合わせ

商品
登録

多くの
決済手段
を用意

 検索
 登録
 購入

問合わせ
回答

事前決済の場合
下記を除いた金額を送金
 手数料
 振込手数料

サプライヤー
情報

FIT
顧客獲得

アクティビティ催行

集客施策

現地決済の場合
手数料をご請求

Hello 
Activity
Platform

BUYMA TRAVEL
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参加者管理サプライヤー様
紹介

アカウント管理商品の登録
更新、販売

売上の管理
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Hello Activity Platform でできること

Platform

●メールアドレス、
パスワード、
催行会社/
個人情報など

●明細発行、送金
申請、送金用銀
行口座登録など

●旅行者と直接連絡
が可能なメッセー
ジ機能

●金額の確定、変更、
決済依頼（事前決済・

現地決済選択可能）

●直接入力による
タイムリーな掲載、
反映

●シンプルな
フォームによる、
簡単、柔軟な
商品掲載

●プロフィールページ
によるサプライヤー
様自体のPR



Copyright © BUYMA TRAVEL CO., LTD. All Rights Reserved 15

登録～アクティビティ掲載までの3ステップ

①アカウント仮登録
https://helloactivity.com/supplier/account/signup

事業者情報入力・利用規約の同意

③アクティビティの入力・公開
アクティビティ情報の入力をして「登録申請」

※登録申請後BUYMA TRAVELの審査後公開（審査期間:5営業
日以内）

②本人認証
仮登録のアドレス宛に送られたメール内のURLをクリック
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運営会社

株式会社BUYMA TRAVEL社 名

代表取締役 上原 嗣則代 表 者

東京都千代田区麹町4丁目3-29 VORT紀尾井坂9F所 在 地

2019年10月1日設 立

100,000,000円
資本準備金 437,413,752円
その他資本余剰金 234,995,000円

資 本 金

三井住友銀行取 引 銀 行

MMS GUAM Corporation
169 Bishop Flores Street, Tamuning, Guam 96913グ ル ー プ 会 社


